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TERMOS E CONDIGOES DE USO E
POLITICA DE PRIVACIDADE
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PARTE | - TERMOS E CONDICOES DE USO

1. Visdo Geral e Aceitagcao dos Termos

Bem-vindo ao site Do Mix ao Master - A Arte de Produzir MUsica. Ao acessar, navegar
ou utilizar nossa plataforma, vocé declara ter lido, compreendido e concordado inte-
gralmente com estes Termos e Condi¢gdes de Uso. Caso ndo concorde com qualquer
disposi¢ao aqui presente, solicitamos que interrompa imediatamente o uso do site.

2. Quem Pode Utilizar o Site

e O acesso e a utilizagdo do site sdo destinados a pessoas fisicas plenamente
capazes (maiores de 18 anos) ou menores emancipados.

e Menores de 18 anos ndo emancipados deveré&o utilizar a plataforma sob a su-
pervisdo e com o consentimento previo de seus pais ou responsaveis legais,
que responderao por todos os atos praticados pelo menor.

3. Regras de Cadastro e Login

e Criacdo de Conta: Para acessar determinados conteudos, cursos ou areas
exclusivas, pode ser necessario realizar um cadastro.

e \Veracidade das Informagdes: O usuario se compromete a fornecer dados
exatos, precisos e atualizados, responsabilizando-se civil e criminalmente pela
veracidade das informacdes fornecidas.

e GuardadeCredenciais: Ologin e asenhasdo pessoais e intransferiveis. O usuario
e inteiramente responsavel por manter a confidencialidade de seus dados de
acesso e por todas as atividades realizadas sob sua conta.

e Uso Indevido: O uso indevido pelo usuario pode gerar responsabilizagéo civil
e penal. Caso identifique qualquer uso ngo autorizado ou quebra de seguranga
de sua conta, notifique imediatamente a administragcéo do site.
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4. Propriedade Intelectual

e Todo o conteudo disponibilizado no site — incluindo, mas néo se limitando a:
textos, artigos, e-books, marcas, logotipos, videos, audios, imagens, ilustragdes,
layouts, codigo-fonte e design grafico — e de propriedade exclusiva do Do Mix
ao Master ou de seus licenciantes, estando protegido pela Lei de Direitos Auto-
rais (Leinc 9.610/1998) e pela Lei de Propriedade Industrial (Lei ne 9.279/1996).

5. Autorizagao e Proibicdo de Reproducéao

e Uso Permitido: E concedida ao usuario uma licenca limitada, ndo exclusiva,
pessoal e intransferivel apenas para visualizar e acessar o conteudo para fins
de aprendizagem pessoal e ndo comercial.

e Proibicdes: E expressamente proibido copiar, reproduzir, modificar, distribuir,
transmitir, republicar, exibir, vender, licenciar, criar trabalhos derivados ou rea-
lizar engenharia reversa de qualquer material, imagem, video, dudio ou marca
constante no site sem a autorizag&o previa e por escrito do controlador do site.

6. Funcionamento, Disponibilidade e Manutengao

e Disponibilidade: Empregamos esfor¢os razoaveis paramanter o site disponivel
de forma continua. Contudo, n&o garantimos o funcionamento ininterrupto,
isento de falhas ou erros.

e Manutengao: O site poderaficar indisponivel temporariamente para atualizagées,
correcdes, manutencao preventiva ou falhas tecnicas em servidores e redes de
terceiros, sem necessidade de aviso previo e sem que isso gere qualquer direito
de indenizag¢ao ao usuario.

7. Links para Sites de Terceiros

e Osite podera conter links para plataformas, redes sociais ou sites mantidos
por terceiros.

e Esses links sdo fornecidos apenas para conveniéncia do usuario. O Do Mix ao
Master ndo controla, endossa ou se responsabiliza pelo conteudo, pelas politicas
de privacidade ou pelas praticas de sites de terceiros.
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8. Limitagoes de Responsabilidade
O Do Mix ao Master ndo se responsabiliza por:
e Danosdiretos, indiretos ouincidentais decorrentes do uso ou daimpossibilidade
de uso do site;

e Incompatibilidades entre o dispositivo do usuario e a plataforma;

e Ataques ciberneticos, virus ou malwares que venham a afetar o equipamento
do usuario em decorréncia da navegagao na internet;

e Resultados praticos ou expectativas comerciais decorrentes da aplicagcéo dos
conhecimentos e materiais educativos disponibilizados na plataforma.

9. Canais de Atendimento

Para esclarecimento de duvidas sobre os Termos de Uso ou suporte técnico ao site,
entre em contato atraves do e-mail: hello@domixaomaster.com

10. Legislagdo Aplicavel e Foro

Estes Termos séo regidos e interpretados segundo as leis da Republica Federativa do
Brasil. Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Paulo - S&o Paulo para dirimir quaisquer
controversias decorrentes deste documento, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

PARTE Il - POLITICA DE PRIVACIDADE (LGPD)

Esta Politica de Privacidade descreve como o Do Mix ao Master - A Arte de Produzir
Musica coleta, utiliza, armazena e protege os dados pessoais dos seus usuarios,
em conformidade com a Lei Geral de Proteg¢ao de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°
13.709/2018).

1. Dados Pessoais Coletados

Coletamos informagdes pessoais que vocé nos fornece diretamente ou que sé&o geradas
automaticamente durante a sua navegagéo:
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Dados cadastrais fornecidos pelo usuario: Nome completo, endereco de e-mail,
numero de telefone/WhatsApp e dados de pagamento (quando aplicavel para
compra de cursos ou materiais).

Dados de navegagao e dispositivo: Endereco IP, tipo de navegador, sistema
operacional, paginas visitadas, tempo de permanéncia e dados do dispositivo.

Conteudo enviado voluntariamente: Mensagens enviadas via formulario de
contato, suporte ou comentarios.

2. Finalidades do Tratamento dos Dados

Os dados coletados s&o utilizados para:

Permitir 0 acesso e a navegagao no site e em suas areas restritas;
Processar cadastros, inscrigcdes e compras;
Enviar comunicagdes operacionais, confirmagdes e avisos de suporte;

Enviar boletins informativos (newsletters), materiais educativos e ofertas pro-
mocionais (quando previamente autorizado pelo usuario);

Garantir a seguranga da plataforma e prevenir fraudes;

Cumprir obrigag¢des legais e regulatorias.

3. BasesLegais para o Tratamento (Art. 7° da LGPD)

Tratamos seus dados pessoais com base em hipoteses legais autorizadas pela LGPD:

Execucgédo de contrato ou procedimentos pré-contratuais: Para viabilizar a
prestacdo dos servicos do site ou venda de conteudos (Art. 7°, V);

Consentimento: Para o envio de e-mail marketing, newsletters e uso de cookies
nado essenciais (Art. 7, I);

Legitimo interesse: Para aprimorar nossos servigos, seguranga e suporte ao
usuario (Art. 7¢, IX);

Cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria: Como a guarda de registros
de acesso previstos no Marco Civil da Internet (Art. 7e, 11).
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4. Compartilhamento de Dados com Terceiros

Nao vendemos nem alugamos seus dados pessoais. O compartilhamento podera ocorrer
estritamente com:

e Provedores de servicos e tecnologia: Hospedagem de site, gateways de pa-
gamento, plataformas de e-mail marketing e ferramentas de analise de trafego
(como Google Analytics);

e Autoridades judiciais ou governamentais: Quando houver requisigao legal,
ordem judicial ou obrigagéo regulatoria.

5. Armazenamento e Seguranca dos Dados

e Os dados pessoais sdo armazenados em ambientes seguros (servidores em
nuvem com padrdes internacionais de seguranca), protegidos por medidas
técnicas e administrativas, como criptografia (SSL/HTTPS), controle de acesso
restrito e firewalls.

e Manteremos os dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades para as quais foram coletados ou para cumprimento de prazos legais.

6. Direitos do Titular dos Dados (Art. 18 da LGPD)
Como titular dos dados pessoais, vocé possui os seguintes direitos:

e Confirmagao e Acesso: Confirmar aexisténcia de tratamento e acessar seus dados;
e Corregao: Solicitar acorrecao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizag¢ao, Bloqueio ou Eliminagao: De dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desacordo com a lei;

e Portabilidade: Solicitar a transferéncia dos dados a outro fornecedor;

e Revogacgao do Consentimento: Revogar a autorizacéo para tratamento de dados
a qualquer momento;

e Exclusao: Solicitar a eliminacéo dos dados tratados com base no consentimento.

Para exercer qualquer um destes direitos, envie uma solicitagdo para o e-mail de con-
tato do Controlador.
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7. Usode Cookies

Cookies s&o pequenos arquivos de texto armazenados no seu navegador para registrar
preferéncias e otimizar a navegagéo.

e Cookies Essenciais: Necessarios para o funcionamento basico do site e login.

e Cookies de Desempenho e Analise: Ajudam a entender como os visitantes
interagem com o site (ex.: Google Analytics).

e Cookies de Marketing: Utilizados para direcionar anuncios e contetdos
relevantes.

e Gerenciamento: O usuario pode, aqualquer momento, alterar as configuragées
do seu navegador para bloquear ou ser alertado sobre a presencga de cookies.

8. Contato do Controlador e Encarregado de Dados (DPO)

Para duvidas sobre esta Politica de Privacidade, exercicio de direitos de titular ou ques-
tdes de protecdo de dados, entre em contato com o responsavel/controlador do site:

e Controlador: Ziriguidum Producé&o Cultural
e CNPJ/CPF: 68.781.009/0001-10

e E-maildo Encarregado (DPO / Contato): hello@domixaomaster.com
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